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Bienvenue à la Convention des Maires pour 
le Climat et l'Énergie - Europe 

 

DOSSIER D'INFORMATION POUR LES 
COORDINATEURS 

 
 

Ce dossier d'information vous guidera sur le site internet de la Convention des 
Maires d'Europe (CoM-Europe) et sur la plateforme dédiée, MyCovenant. 
 
Pour de plus amples informations et une assistance, n'hésitez pas à contacter le 
service d'assistance aux coordinateurs de la Convention des Maires - Europe par 
courriel: coordinators@eumayors.eu, ou consultez notre FAQs.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:coordinators@eumayors.eu
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/FAQs
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CONVENTION DES MAIRES - EUROPE SITE INTERNET 
 
Ceci est la page d'accueil du site de la Convention des Maires - Europe, où vous 
pouvez trouver le profil public de votre organisation, diverses ressources sur 
l'atténuation, l'adaptation, le financement, etc., les dernières nouvelles de la 
communauté, les événements à venir et bien plus encore. 
Vous pouvez accéder à la plateforme MyCovenant en cliquant sur l'élément de 
menu correspondant. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/home
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/coordinators
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/news
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/events
https://mycovenant.eumayors.eu/site/landing
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PLANS LOCAUX ET ACTIONS  
 
Visitez les sections Local plans & actions et Ressources pour vous inspirer des 
experts et des autres membres de la Convention. 

 
 
La section Local plans & actions comprend: 

 

Ici vous trouverez tous les plans d'action soumis par 
les signataires de la Convention des Maires-Europe. 

Laissez-vous inspirer par les actions et les progrès   
réalisés par les signataires grâce à la mise en œuvre 
de leurs plans d'action. 

Tous les signataires, coordinateurs et promoteurs 
de la Convention peuvent partager leurs  bonnes 
pratiques  (en matière d'atténuation, d'adaptation, 
de pauvreté énergétique, de financement, ...) avec 
l'ensemble de la communauté de la CoM-Europe. 
Utilisez-les comme source d'inspiration ! 

Si votre organisation a obtenu des résultats 
remarquables dans ses actions en faveur du climat 
et de l'énergie et souhaite les partager avec la 
communauté du CdM - Europe, contactez-nous ! 

Le Sprint des villes pour les économies d’énergie est une initiative conjointe de la 
Commission européenne, de la Convention des Maires - Europe et du Comité européen 
des régions visant à encourager les membres de la Convention à prendre des mesures 
réduisant immédiatement leur consommation d'énergie. L'objectif est également de 
promouvoir des débats locaux sur la manière de réduire la demande d'énergie dans les 
villes et dans les modes de vie individuels. Consultez notre Boîte à outils  et visitez notre 
Répertoire des mesures d’économie mises en œuvre par les villes et partagez avec la 
communauté les mesures que votre ville a mises en œuvre pour réduire la 
consommation d'énergie. 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/action_plan_list
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/monitoring_report_list
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/key_action_list
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/key_action_list
mailto:info@eumayors.eu
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/73
https://drive.google.com/file/d/10VgWS2dJoRW06pyix4Gm3oMsBTs130-1/view
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KuerR3oXo1spkHb1upQLo3brgrVd08Y1/edit#gid=559896346
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La section Ressources comprend: 

 
 

 

Dans la section Library, vous trouverez de nombreuses ressources pour 
améliorer vos connaissances et vos compétences en ce qui concerne l'élaboration 
de plans d'action, ainsi que sur les thématiques de l'atténuation, de l'adaptation, 
de la pauvreté énergétique, etc., tels que les documents clés de la Convention, 
des publications techniques, des brochures thématiques, des lignes directrices, 
des enregistrements de webinaires, des études de cas et bien plus encore.   
En outre, vous trouverez également notre kit d’outils de communication. 
Consultez notre charte graphique et découvrez comment utiliser notre logo et 
d'autres outils de communication ! Pour une recherche efficace, vous pouvez 
filtrer par auteur, mot-clé et type de publication. 
 
Dans la section Funding opportunities, vous trouverez des informations claires 
et pratiques sur les opportunités de financement de projets au niveau européen. 
Le guide de financement interactif présente tous les programmes et plans de 
financement européens disponibles pour les membres de la Convention, ainsi 
que des exemples de signataires et coordinateurs qui les utilisent.  
Le guide est régulièrement mis à jour avec les liens vers les nouveaux appels à 
projets et nouvelles possibilités de financement. Il est disponible dans toutes les 
langues de l'UE. 

RESSOURCES 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
https://drive.google.com/drive/folders/1wzg-ipNNZkizYjJ-44ql4iz6dmMgjVQA?usp=sharing
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/funding_guide
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Dans la section Adaptation Resources, vous trouverez de nombreuses 
ressources pour approfondir vos connaissances. Par exemple, vous pouvez 
trouver le lien vers le "Urban Adaptation Support Facility" développé 
conjointement par le bureau européen de la Convention des Maires - Europe et 
l'Agence européenne pour l'environnement. C’est la principale source 
d’information sur l'adaptation pour la Communauté de la CoM-Europe. Vous 
pouvez également trouver des informations sur la Convention des Maires - 
Europe Policy Support Facility ici. 
 
 
 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/adaptation-resources
https://climate-adapt.eea.europa.eu/en/knowledge/tools/urban-ast/step-0-0
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/adaptation-resources
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Si vous avez des doutes sur ce que signifie Pauvreté Énergétique, vous pouvez 
trouver de nombreuses informations et publications sur cette page. Pour en 
savoir plus sur la pauvreté énergétique et la manière de la combattre, veuillez 
consulter le  Energy Poverty Advisory Hub, qui aide les signataires de la 
Convention à mettre en place des actions dans ce domaine. 

 
Dans la section Reporting, vous trouverez des informations sur le Cadre commun 
de reporting (CRF) de la Convention Mondiale des Maires, utilisé comme 
référence par la Convention des Maires - Europe. 
En plus, vous pouvez télécharger le guide, élaboré par le Centre commun de 
recherche de la Commission européenne, sur la manière de développer un Plan 
d'Action pour l'Energie Durable et le Climat (PAEDC), ainsi que des lignes 
directrices et d'autres outils pratiques.  
Une série de tutoriels vidéo est également disponible pour vous aider à compléter 
les rapports de suivi en ligne sur la plateforme MyCovenant : 
 

 MyCovenant Tutorial #1 Ma stratégie   
 MyCovenant tutorial #2 Mes Inventaires d’émission 
 MyCovenant tutorial #3 Risques et Vulnérabilités  
 MyCovenant tutorial #4 Mes Actions 

 
  

 

Dans la section des questions fréquemment posées (FAQ), vous 
trouverez les réponses aux interrogations les plus courantes sur 
la Convention des Maires - Europe. Les FAQ sont régulièrement 
mises à jour pour refléter au mieux les questionnements 
émanant de la Communauté. 

Vous pouvez également consulter notre Glossaire pour mieux 
comprendre la terminologie que nous utilisons. 

FAQs 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/energy_poverty
https://energy-poverty.ec.europa.eu/index_en
https://www.globalcovenantofmayors.org/
https://www.youtube.com/watch?v=DOmCXooTI9Q
https://www.youtube.com/watch?v=DOmCXooTI9Q
https://www.youtube.com/watch?v=cfPfw46GjNU
https://www.youtube.com/watch?v=gq1WQ4QuEOs
https://www.youtube.com/watch?v=HSOeQc0ngx4
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/293
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/FAQs
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Your 
organisatio

n 

MYCOVENANT 
 
L'accès à la plateforme MyCovenant est réservé aux signataires, coordinateurs et 
promoteurs enregistrés de la Communauté de la Convention des Maires - Europe. 
 

LE DASHBOARD 
 

 Ceci est le tableau d'affichage de MyCovenant. Vous avez ici accès à toutes les 
sections et fonctionnalités offertes par la plateforme.

 
 
 

Le dashboard affiche les contacts associés à votre organisation (directeur de 
l'organisation et personne de contact principale), vos outils et la progression de 
vos signataires. Il vous permet également d'accéder à votre communauté 
MyCovenant et au profil de votre organisation. 
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Dans la partie centrale du dashboard, vous pouvez consulter et mettre à jour les 
contacts associés à votre organisation (1) : le responsable de l'organisation et la 
personne de contact principale. 

 

 

 

 

En cliquant sur le bouton 
"Modifier" correspondant, le 
profil de contact du responsable 
de l'organisation et de la 
personne de contact principale 
peuvent être modifiés. 

En cliquant sur le bouton Modifier situé en bas de la page, il est possible 
d'ajouter de nouveaux contacts et, en cas de changement de personnel, de 
modifier les profils existants ou de supprimer ceux qui sont obsolètes.  

 

N'oubliez pas que vous pouvez changer la langue 
(2) de la plateforme à tout moment et choisir parmi 
les 24 langues officielles de l'UE. 
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En haut à droite du tableau d'affichage, vous 
pouvez accéder au profil de votre contact (3), 
voir page 11, et à toutes les notifications 
automatiques que vous avez reçues (4) 

 

 

 
Au bas du tableau de bord, vous trouverez la section Ma stratégie (5), qui 
comprend une brève description de la stratégie de l'organisation. 
 
 
 
 
 
 

Vous pouvez le modifier à tout moment via le champ 
correspondant dans la section Modifier le profil (10) dans la 
colonne de gauche du tableau d'affichage. En cliquant dessus, 
vous pouvez également obtenir un aperçu du profil de votre 
organisation, voir page 14.   
 
 

 
 
 
 

Your organisation 
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En bas du tableau d'affichage, 
vous trouverez la section 
Progrès des signataires (6), 
qui indique le statut des 
signataires de l'UE de votre 
organisation : s'ils sont publiés 
ou suspendus (en attente), et 
indique également le statut de 
la soumission de vos plans 
locaux et des rapports de suivi 
correspondants. Cette section 
est générée et mise à jour 
automatiquement par la 
plateforme. 
  
 
 
 

Dans la colonne de droite du tableau 
d'affichage, vous avez un aperçu de la 
section Outils (7), que vous pouvez 
modifier à partir de Modifier le profil. 
 
 

 
Vous pouvez utiliser le formulaire de 
contact pour envoyer un e-mail au service 
d'assistance (9). 
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MON PROFIL 
 

Dans Mon profil (3), vous pouvez consulter et mettre 
à jour vos coordonnées. Ce menu déroulant apparaît 
en cliquant sur la flèche à côté de l'icône: 
 
 

 
 
 Vous pouvez y modifier vos 
coordonnées (nom, lieu, numéro de 
téléphone, etc.) et ajouter une photo.  
 
Une partie des informations que vous 
fournissez reste privée et n'est 
accessible qu'à vous et au service 
d'assistance ; l'autre partie, selon votre 
choix, est publiée sur le profil public de 
votre organisation sur le site internet 
de la Convention des Maires - Europe, 
afin que les municipalités ou les parties 
intéressées puissent vous contacter et 
accroître votre visibilité auprès de la 
communauté. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/coordinators
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Votre profil est lié à 2 adresses électroniques : 
 
•  L'adresse électronique du profil de 

contact : cette adresse électronique 
est utilisée pour les notifications 
automatiques et les bulletins 
d'information. 
 

• L'adresse électronique de 
l'utilisateur : cette adresse 
électronique est utilisée pour la vous 
connecter. Pour la modifier, veuillez 
contacter le Helpdesk pour coordinateurs. 

 
 
Pour plus d'informations, veuillez consulter notre data policy.  
  

mailto:coordinators@eumayors.eu
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/290
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LE PROFIL DU COORDINATEUR 
 

 Le profil du coordinateur permet de recueillir des informations pertinentes sur 
votre organisation. On y accède en cliquant sur Modifier le profil (10) dans le 
menu déroulant du dashboard.  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vous pouvez y voir la date de votre engagement dans la Convention des Maires - 
Europe, ainsi que le type de coordinateur (national ou territorial).   
 
Vous pouvez également télécharger les enquêtes soumises par votre 
organisation dans le cadre de son rapport annuel à la Convention des Maires  
Europe. Chaque enquête est rendue publique ou gardée privée en fonction du 
choix effectué dans le questionnaire correspondant. 

 

 

Your organisation 

Survey CTC 2022 

Survey CTC 2020 

Survey CTC 2021 

2022 

Commitment document 

2020 

 2021 
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 Vous pouvez modifier les données de votre 
organisation (logo, image de fond, adresse, 
zone, etc.) à tout moment. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

  



 
 
 
 

16 
 

INSTRUMENTS ET OUTILS 
 
Sur la page du profil du coordinateur, vous pouvez également accéder à la section 
Instruments et Outils (7) qui est également affichée dans le tableau de bord 
(voir page 10). 

 Dans la section Outils, vous pouvez 
promouvoir les outils et les services 
que votre organisation propose aux 
signataires de la Convention sur 
votre territoire.  
 
Les outils/services sélectionnés 
sont affichés sur le profil public de 
votre organisation sur le site 
internet de la Convention des 
Maires - Europe. 
 
 
 

 
Dans la section Soutien 
financier, vous pouvez 
promouvoir les fonds et les 
sources de financement que 
votre organisation offre aux 
signataires de la Convention, le 
cas échéant. Les types de 
financement sur lesquels vous 
avez cliqué sont affichés dans 
le profil public de votre 
organisation sur le site 
internet de la Convention des 
Maires - Europe. 
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MA COMMUNAUTÉ  
 
 

 Dans Ma communauté (11), vous trouverez la liste des 
signataires auxquels vous êtes lié, avec des 
informations utiles telles que : le statut d'affiliation, les 
engagements, la population, la date d'adhésion, etc.. 
 
Vous ne pouvez pas ajouter automatiquement de 
nouvelles connexions à votre communauté. Ce sont les 
signataires qui lient leur profil à votre organisation et 
vous donnent accès à leurs données. Pour plus 
d'informations, voir le dossier d'information destiné 
aux signataires. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

D 

C 

A 
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En tant que coordinateur, vous pouvez cliquer sur le nom de la municipalité pour 
vérifier leur profil (A) et modifier leurs informations. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 
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Il est possible de vérifier le type et la date d'adhésion, ainsi que les engagements 
pris et les objectifs de réduction des gaz à effet de serre correspondants.

 
 
Si une municipalité souhaite renouveler son engagement en adhérant à notre 
vision 2050, vous pouvez poser sa candidature en son nom.  
 
Vous pouvez également consulter les informations relatives à leur profil (logo et 
image de fond, nom, adresse, etc.). 
 
Pour en savoir plus, veuillez consulter le dossier d'information à l'intention des 
signataires. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
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Il est également possible d'exporter (B) la liste des signataires au format .csv. 

 
 
 
 
 
 
Si vous souhaitez vous faire passer pour le signataire (agir en son nom) (D), 
cliquez sur l'icône représentant un œil à côté de son nom. Vous aurez ainsi accès 
au tableau d'affichage du signataire et à sa section des rapports. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

D 
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La section des rapports donne accès aux rapports de suivi soumis ou en cours de 
préparation par le signataire. Pour plus d'informations, voir le Guide de 
reporting et la Page dédiée au reporting.    
 
Pour revenir à votre tableau d'affichage et cesser d’agir au nom du signataire, 
cliquez sur votre nom dans la barre supérieure.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Your organisation 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/254
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/254
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/node/76
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BONNES PRATIQUES 
 
Dans le menu "Plans et actions", vous trouverez la section des bonnes pratiques. 
Vous pouvez y trouver et gérer toutes les bonnes pratiques soumises par votre 
organisation et promues sur le profil public de votre organisation sur le site 
internet de la Convention des Maires - Europe. 

 

 

 Vous pouvez soumettre une nouvelle bonne pratique en cliquant sur le bouton 
"ajouter". 
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Pour publier une bonne pratique, n'oubliez pas de remplir tous les champs 
obligatoires en vert. 

 

Dans la catégorie des actions clés organisationnelles, vous pouvez choisir 4 types 
d'activités : 

 

La section obligatoire suivante est la langue. Dans les sections suivantes, vous 
pouvez ajouter des signataires liés à l'activité et le cas échéant, joindre un 
document ou ajouter un lien vers des informations complémentaires. Lorsque 
vous ajoutez une bonne pratique, elle est automatiquement publiée sur le site 
internet à la page d'échange de bonnes pratiques. 

N'oubliez pas d'enregistrer toutes les modifications.  

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/key_action_list
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DEMANDES DE DÉLAI 

Le Bureau européen de la Convention des Maires reconnaît les efforts déployés 
par les signataires pour respecter leurs obligations en matière de reporting, ainsi 
que les difficultés et les défis auxquels ils peuvent être confrontés. 
 
Pour cette raison, les coordinateurs ont le droit de demander jusqu’à 18 mois de 
prolongation pour la soumission des plans d'action et des rapports de suivi des 
signataires. Pour plus d'informations, veuillez consulter notre FAQs. 
 
Pour soumettre une demande de prolongation, cliquez sur Demande de délai 
(C) dans Ma communauté.  Ajoutez la raison du délai ainsi que le nombre de 
mois requis et sélectionnez le ou les signataires pour lesquels vous demandez le 
délai : vous pouvez sélectionner plusieurs signataires ou même tous les 
signataires, si nécessaire. 

 
 
 
 
 

C 

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/FAQs
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Dans le cas où les signataires ont à 
la fois les formulaires du rapport 
final de suivi 2020 et du plan 
d'action 2030 ouverts, il est possible 
de choisir le formulaire pour lequel 
une prolongation est demandée. 
 
Veuillez noter que si le formulaire 
n'est pas ouvert ou n'existe pas 
pour une certaine municipalité, la 
demande ne sera pas acceptée. 
 
Veuillez noter que les demandes de 
prolongation ne sont pas 
cumulables. Si le signataire a déjà 
demandé une prolongation, il est seulement possible de demander les mois 
restants jusqu'à 18 mois. 

La demande est automatiquement approuvée et les principales personnes de 
contact dans la municipalité et dans votre organisation reçoivent une notification 
automatique avec le nouveau délai. 

Vous pouvez également demander un délai de 9 mois maximum à partir de la 
section Mon résumé dans la section des rapports du signataire. Pour plus 
d'informations, veuillez vous référer au dossier d'information du signataire.  

Si votre organisation a affecté des fonds à l'élaboration et au suivi des plans 
d'action locaux de la Convention et que certaines ou l'ensemble de vos 
municipalités risquent de subir des retards de plus de 18 mois, contactez le 
Helpdesk pour coordinateurs  pour définir une nouvelle échéance commune pour 
tout ou une partie des signataires. 

Veuillez noter que les signataires qui ne respectent pas les délais de la Convention 
peuvent être suspendus. Pour plus d'informations, veuillez consulter notre FAQs. 

  

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
mailto:coordinators@eumayors.eu
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/FAQs
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ANALYSE DES PAEDC DE GROUPE 
 

L'analyse des PAEDCs groupés de la Convention a été lancée en 2013 et consiste 
en une analyse approfondie de la méthodologie et des PAEDCs de référence par 
le Centre commun de recherche (JRC) de la Commission européenne. Les 
coordinateurs ou promoteurs actifs de la Convention des Maires - Europe 
peuvent demander l'évaluation de leur méthodologie pour le développement des 
PAEDCs.  

Une fois la méthodologie acceptée, tous les plans d'action des municipalités de 
moins de 50 000 habitants soutenus par des coordinateurs ou des promoteurs 
intéressés et soumis via la plateforme MyCovenant sont automatiquement 
acceptés par le Centre commun de recherche (JRC). Pour plus d'informations, 
veuillez vous référer au Guide de référence pour l'analyse des PAEDC de 
groupe. 

Les PAEDCs inclus dans l'action doivent être soumis via MyCovenant, dans les 2 
ans suivant l'adhésion ou le renouvellement des engagements des municipalités 
signataires concernées. Pour plus d'informations sur la manière de soumettre un 
plan d'action par le biais de MyCovenant, veuillez consulter notre page Reporting 
ou contacter notre Helpdesk. 

  

https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
https://eu-mayors.ec.europa.eu/en/resources/library
mailto:info@eumayors.eu
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Ces PAEDCs doivent être marqués comme faisant partie d’une méthodologie 
d’analyse groupée. 
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ESPACE DE PARTAGE DES CAPACITÉS 

 
Cet Espace de partage des connaissances (12) se compose de 4 sections 
différentes permettant de renforcer les connaissances et les interactions au sein 
de la Convention des Maires - Europe. Vous pouvez y partager vos documents 
avec la Communauté de la CoM-Europe et accroître vos connaissances sur 
l'atténuation, l'adaptation, la pauvreté énergétique et le financement. 
 

 
 
 Des forums de discussion où vous pouvez partager 
vos expériences avec vos partenaires au sein de la 
Convention.  

 La bibliothèque de ressources, où vous pouvez 
trouver une collection de documents pertinents liés 
aux activités des membres de la Convention. 
 
 Dans cette section vous pouvez suivre nos modules 
d'apprentissage en ligne pour accroître vos 
connaissances sur l'atténuation, l'adaptation, la 
pauvreté énergétique et le financement. 

 
L'outil d'apprentissage Peer-to-Peer vous permet de trouver un mentor 
européen travaillant sur des sujets similaires. Vous pouvez partager vos 
connaissances et votre expérience avec d'autres, ou apprendre d'eux dans des 
domaines où vous avez moins d'expérience. 
 
 
 
 
 
 
Pour toute autre question complémentaire ou assistance, n'hésitez pas 
à contacter le service d'assistance de la Convention des Maires - Europe 

coordinators@eumayors.eu 
 

mailto:coordinators@eumayors.eu

